
特定商取引法に基づく表記サンプル（個人）

※クレジットカード決済 および コンビニ決済以外の決済サービスをご利用の場合は、コンビニ決済の記載内容をご確認ください。

クレジット

カード決済

コンビニ

決済

※非開示例

ゼウスショップ

　販売業者名については「お問い合わせ先メールアドレス」へご請求をいただければ、

　遅滞なく開示いたします。

【サイト上において記載内容を非開示にする場合】

販売業者名の項目に「請求があったら遅滞なく開示すること」を記載してください。

販売責任者名 田中　太郎 ○ ○ 通信販売に関する業務の責任者氏名（個人名フルネーム）を明記してください。

※非開示例

東京都渋谷区

　所在地については「お問い合わせ先メールアドレス」へご請求をいただければ、

　遅滞なく開示いたします。

【サイト上において記載内容を非開示にする場合】

所在地の項目に「請求があったら遅滞なく開示すること」を記載してください。

※非開示例

電話番号については「お問い合わせ先メールアドレス」へご請求をいただければ、

遅滞なく開示いたします。

【サイト上において記載内容を非開示にする場合】

電話番号の項目に「請求があったら遅滞なく開示すること」を記載してください。

メールアドレス ****@cardservice.co.jp ○ ○
サイトの連絡先メールアドレスを明記してください。

（お客様からのお問い合わせ先）

支払方法 クレジットカード、後払い、コンビニ、銀行振込、代引き ○ ○ サイトで利用可能な支払方法をすべて明記してください。

ご注文受付後、営業日2～7日以内発送

＜役務・デジタルコンテンツ提供の場合＞

お支払い確認後、24時間以内にメールにてご案内

ご注文内容と異なる、商品に欠陥がある場合を除き、

返品・キャンセルには応じかねます。

ご注文内容と異なる、商品に欠陥がある場合は、

商品到着後7日以内にメールかお電話にてご連絡ください。

＜役務・デジタルコンテンツ提供の場合＞

キャンセルを希望される場合は、

お申込みから1週間以内に電話または問い合わせフォームより

お問い合わせをお願いいたします。

サービス提供後のキャンセル・返金には応じかねます。

▼商材によって必要な項目

資格・免許

古物商許可証　第●●●●号　東京都公安委員会

酒販免許　渋法●●●　渋谷税務署

高度管理医療機器等　販売業許可証

許可番号　第●●●号　販売管理者名　田中太郎

○ ○

販売資格を必要とする場合は、資格を取得済みである旨を明記の上、

免許のコピーをゼウスへご送付ください。
例）酒販免許（通信販売での小売が可能なもの） / 古物商許可証 / 特定国際種事業届 / 

　　　運送事業許可証 / 薬事法に該当する届出など

※表記内容の非開示について※

・『特定商取引法に基づく表記』の販売業者名、販売責任者、所在地、電話番号の表記を非開示にする場合、非開示にする項目の内容表示欄に「請求があった場合に遅滞なく開示すること」を記載する必要があります。

　（※遅滞なくとは1週間程度）

・非開示とした場合、一部のカードブランドについては審査が通らない可能性がございますのでご了承ください。

販売業者の国内固定電話番号を明記してください。

（携帯電話、受付可能時間の併記可）

電話番号

03-3498-9030（受付時間　月～金曜日　午前10時～午後8時）

商品引渡し時期

返品・キャンセル・不良品

商品以外の必要料金
全国一律500円

ご注文金額が5,500円（税込）以上の場合は、送料無料

各種講座やイベントなどのサービスを提供する場合は、

開催を中止する際の対応方法を明記してください。

△ ○

具体的な日数を明記してください。

返品可能な期間など、

返品・キャンセルの受付可否や条件について明記してください。

販売業者の所在地(番地まで)を明記してください。

△ ○

○ ○

○ ○

○ ○
商品代金以外にかかる料金（送料、振込手数料など）を明記してください。
※クレジットカード加盟店手数料の上乗せはカード会社より固く禁じられており加盟店契約違反となります。

継続課金サービス（定期購入・月額サービス等）をご希望の場合、

解約手続き方法を明記してください。

説明必須項目 記載内容 例

○ 開示必須

△ 非開示可

〒150-0002 

東京都渋谷区渋谷2-1-1 青山ファーストビル9F

所在地

サイト名・屋号ではなく、お申込みご契約者名（住民票記載）を明記してください。

【コンビニ決済導入の場合】

「お申込みご契約者名」と「ショップ名」を併記してください。

田中　太郎

△ ○販売業者名

主催者都合の

サービス提供中止について

主催者の都合により講座の開催が中止になる場合は、

振替日にて実施または全額返金いたします。
○ ○

中途解約について
定期購入を解約される場合は、次回商品発送の10日前までに

メールまたはお電話にてお問い合わせをお願いいたします。
○ ○

株式会社ゼウス  　　　　　　　


