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キャリア決済サービス



本書の無断複写転載および利用使用は、特定の場合を除き、株式会社ゼウスの著作権の侵害になります

Copyright (C)  ZEUS CO.,LTD.All Rights Reserved.

サービス概要

1

ID・パスワード、暗証番号を入力する
だけで商品代金を携帯電話料金と
まとめてお支払いができる簡単・便利
なサービスです。

お支払い手続きイメージ
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ご導入メリット
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3キャリア（docomo/au/SoftBank）対応可能

各種決済サービスと一元管理

安心のユーザーサポート

ID、パスワード、暗証番号を入力するだけの簡単決済

スマートフォンをお持ちの方なら、いつでも好きな時にお支払いできる利便性の高いサービスです。
幅広い年齢層のユーザーがご利用いただけるため、新規顧客の開拓が期待できます。
※ご利用にあたっては、各キャリアによる審査及び各キャリアとのご契約が必要になります

クレジットカード決済やコンビニ決済、オンライン電子マネー決済などゼウスが提供するさまざまな決済
サービスと組み合わせてキャリア決済をご導入いただけます。
決済状況や売上はゼウスが提供する売上管理画面でまとめて確認できるので、大変便利です。

キャリア決済に関するユーザーからのお問い合わせは、専任のサポートスタッフが24時間365日、

迅速かつ丁寧に対応いたします。

docomo/au/SoftBankのスマートフォンやPC等から
「ＩＤ」、「パスワード」、「暗証番号」を入力するだけで簡単にご利用いただけます。
利便性の高いサービス導入により、リピーターの獲得・売上拡大に繋がります。

煩雑な経理処理の一本化

各キャリアからの売上代金をゼウスよりまとめて加盟店様へお支払いいたします。
煩雑な事務作業をゼウスが一括代行することによって、サイト運営に専念することが可能です。
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画面遷移
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加 盟 店 様 ゼ ウ ス キ ャ リ ア

ご注文内容確定後、
キャリア決済で
お支払を選択します。

キャリア決済のお支払いが
完了しました。

キャリア決済に必要な
情報を入力します。

入力した情報に誤りがないか
確認し、選択したキャリア画
面へ遷移します。

[お支払い受付画面] [お支払い受付内容確認画面]

[お支払い完了画面]

リアルタイムで加盟店様へ結果通知。
加盟店様側でサービス提供処理。

au IDのログイン画面で
au ID・パスワードを入
力し、ログインしてく
ださい。

docomoログイン画面で
dアカウントのID・パス
ワードを入力し、ログイ
ンしてください。

My SoftBank認証画
面でＩＤ・パスワード
を入力し、ログインし
てください。

「電話料金合算払い」
を選択の上、「次へ」
ボタンを押してくださ
い。

内容をご確認いただ
き、ネットワーク暗証番
号（4桁）を入力の上、
「承諾して購入する」ボ
タンを押してください。

画面に表示されている
決済番号をご確認の上
、「次へ」ボタンを押
してください。

内容をご確認いただ
き、「通信料金と合算
して支払う」を選択し、
暗証番号（4桁）を入力
の上、「購入する」ボタ
ンをてください。

内容をご確認いただき
、メール（SMS)に
送信される3桁の番号と
暗証番号を入力の上、
「支払う」ボタンを押
してください。

[ドコモ側の画面] [au側の画面]

※ユーザーの設定状況によっては、
本人確認用のSMS（Cメール）が送信
される2段階認証画面が表示される
こともあります。

※ユーザーのご利用状況等によって
は、認証や同意画面が表示される
場合もございます。

[ソフトバンク側 の画面]
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決済処理フロー（リンク型）
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システム投資と負荷がかからない
簡易な接続方式です

1. お支払い受付画面で必要情報を入力。

2. 入力内容を確認し、「次へ」ボタンをクリック。

3. お支払い受付画面で選択した利用キャリアの画面
に遷移。

4. ログイン後、お支払い金額を確認の上、暗証番号
を入力して実行。

5. お支払い手続き完了。

6. ゼウスで支払結果確認後、加盟店様へ結果通知。

■キャリア決済サービスフロー

ユーザー 加盟店様_WEB 加盟店様_DB 加盟店様_人 ZEUS_WEB ZEUS_DB キャリア_WEB キャリア_DB

データ格納

売上管理画面

状況確認データ格納

データ格納

加盟店へCGIコール
（若しくはメール送信）

キャリア決済
選択 受付情報入力

キャリア選択

ログイン

お支払い手続き

お支払い完了

入力内容
の確認

お支払い完了

閲 覧

支払結果を
CGIコール

【ご注意事項】

▪ キャリアにて臨時のシステムメンテナンスが行われる場合がござ
います。
臨時メンテナンス時間中に決済処理情報を送信された場合は、
エラーとなりご利用いただけません。

▪ 支払金額が選択したキャリアの上限額を超えている場合は、
エラーとなり ご利用いただけません。

決済処理
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売上・取消フロー（データ伝送型）
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ゼウス決済システムとのデータ伝送接続で
売上処理・取消処理が可能です。
（ゼウス提供の売上管理画面からも処理が可能です）

売上処理
仮売上決済を設定している場合、ユーザーのお手続
き完了後、売上処理が必要になります。

【ご注意事項】

▪ 売上処理は、仮売上決済を設定している場合に限ります。

▪ ユーザー受付完了日から50日以内は売上処理が可能です。
（売上処理されなかった場合、ユーザーへの請求がされません）

▪ 23：55：00～23：59：59の時間帯は、売上処理は行えません
のでご注意ください。

取消処理
決済処理完了・売上処理完了後、50日以内は取消
処理が可能です。

【ご注意事項】

▪ 売上処理完了前の決済データは、ユーザー受付完了日から50日
以内は取消処理が可能です。

▪ 売上処理完了後の決済データは、売上確定日から50日以内は
取消処理が可能です。

加盟店様_人 加盟店様_DB ZEUS_WEB ZEUS_DB キャリア_DB

売上処理

or

取消処理

データ格納 データ格納

売上確定

or

取消処理

データ格納

売上管理画面

データ格納
処理完了
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運用時のご注意事項①
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各キャリアのご利用条件

ご利用可能サービス

都度課金 継続課金 PC スマートフォン

ｄ払い ○ 準備中 物販・デジタルコンテンツ ○ ○ ５万円

auかんたん決済 ○ 準備中 物販・デジタルコンテンツ ○ ○ ５万円

ソフトバンクまとめて支払い ○ × 物販・デジタルコンテンツ ○ ○ １０万円

課金方式 対応端末
決済 上限額商材

接続方式 利用 説明

リンク型 ○
ゼウス決済システムとリンク型接続で決済処理。

PC・スマートフォン端末を識別し、ゼウス決済画面を表示。

メールリンク型 △ ゼウス提供の売上管理画面からユーザーにメールを送信し、決済処理のお手続きを受付ける処理。

リンク型 ○

ゼウス決済システムとリンク型接続で仮売決済処理。

PC・スマートフォン端末を識別し、ゼウス決済画面を表示。

※ユーザーのお手続き完了後、加盟店様からの売上処理が必要になります。

　 売上処理されなかった場合、ユーザーへの請求がされませんのでご注意ください。

メールリンク型 △ ゼウス提供の売上管理画面からユーザーにメールを送信し、決済処理のお手続きを受付ける処理。

売上管理画面 △
ゼウス提供の売上管理画面から売上処理。

※決済処理「仮売決済」をご利用の場合には、自動で利用可能になります。

データ伝送型 △ ゼウス決済システムとのデータ伝送接続で売上処理。

売上管理画面 ○ ゼウス提供の売上管理画面から取消処理。

データ伝送型 △ ゼウス決済システムとのデータ伝送接続で取消処理。

サービス

決済処理

売上処理

取消処理

仮売

決済

仮売

決済

即時

決済

※利用項目「△」は、ゼウス側の設定が必要になりますので、営業担当までご連絡ください。
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運用時のご注意事項②
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決済状況管理
決済状況は売上管理画面の「ステータス」欄より、ご確認いただけます。 各ステータスの処理内容につきましては下表をご覧ください。

売上管理画面
表示用

ゼウス⇒加盟店
処理内容

ステータス メール送信
CGI
送信

支払対
象

受付中 × × × ユーザーがキャリア決済受付手続きを行い、キャリア側のページに遷移した状態です。

決済失敗 × ○ × ユーザーがキャリア決済の受付手続きを行いましたが、ご利用限度額を超えている等の状況によりお手続きが
失敗しました。

仮売完了 ○ キャリア決済 仮売完了通知 ○ ×

仮決済が完了しました。
ステータスは「受付中」から「仮売完了」へと更新されています。
※決済完了（支払対象）とするには、売上処理が必要です。

決済予約 × △ ×
加盟店様にて仮売完了データの売上処理の予約が行われました。
ステータスは「仮売完了」から「決済予約」へと更新されています。

確定処理中 × × ×
売上処理中です。
ステータスは「仮売完了」または「決済予約」から「確定処理中」へと更新されています。

確定失敗 ○ キャリア決済 確定失敗通知 ○ ×

ユーザーによる携帯端末のご契約変更（機種変更・解約等）により、キャリア側での売上確定が失敗しました。
別の方法にて代金回収を行うか、商品発送やサービス提供の停止等のご対応をお願いします。
ステータスは「確定処理中」から「確定失敗」へと更新されています。

決済完了 ○ キャリア決済 決済完了通知 ○ ○
売上確定しました。加盟店様にてサービス提供を行ってください。
ステータスは「確定処理中」から「決済完了」へと更新されています。

取消完了 ○ キャリア決済 取消完了通知 ○ ×
加盟店様にて取消処理が行われ、取り消しが完了しました。キャリア側よりユーザーへ返金処理を行います。
ステータスが「決済完了」から「取消完了」へと更新されています。

決済完了
（取消失敗）

○
キャリア決済 決済完了（取消
失敗）通知

○ ○

加盟店様にて取り消し処理が行われましたが、ユーザーによる携帯端末のご契約変更（機種変更・解約等）に
より、キャリア側での取り消しが失敗しました。
ゼウスより加盟店様への支払対象となりますので、加盟店様よりユーザーへ返金対応をお願いします。
ステータスが「決済完了」⇒「決済完了（取消失敗）」へと更新されています。

仮売取消完了 ○
キャリア決済 仮売取消完了通
知

△ ×
加盟店様にて取消処理が行われ、取り消しが完了しました。
ステータスが「仮売完了」⇒「仮売取消完了」へと更新されています。

仮売り完了
（取消失敗）

○
キャリア決済 仮売完了（取消
失敗）通知

△ ×

加盟店様にて取り消し処理が行われましたが、ユーザーによる携帯端末のご契約変更（機種変更・解約等）に
より、キャリア側での取り消しが失敗しました。
ステータスが「仮売完了」⇒「仮売完了（取消失敗）」へと更新されています。

CGI送信「△」のステータスは通常送信しません。 CGI送信をご要望の場合は、営業担当までご連絡ください。
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導入までの流れと審査に関する注意事項

お申し込み

加盟店審査

システム設定

設定完了のご連絡
稼動テスト

サービス開始

お申込書に必要事項を記入の上、指定の書類とともにゼウスにご送付ください。
ゼウスより各キャリアに審査申請に必要な手続きを行います。

各キャリアにて加盟店審査を実施します。

システム設定が完了しましたら、加盟店様にて動作確認テストを行っていた
だきます。

動作確認テストに問題がなければ、サービス開始となります。

ゼウスを通して各キャリアと決済システム設定を行います。

最

短

約

２

ヶ

月

クレジットカード決済との同時申込・審査通過が審査必須条件となります
クレジットカード決済については国際５ブランドの全ブランドが審査OKにならないと審査ができません。

審査期間はクレジットカード決済の審査通過後から、2～3か月となります

キャリア決済の審査にて審査NGとなったキャリアはご利用ができません

法人様でのお申込みが必須となります
個人事業主様でのご契約はできません。

お申込みの際に登記簿謄本・印鑑証明書（発行日より1ヶ月以内の原本）が必要となります。

ｄ払いは、NTTドコモより加盟店様へ直接ご連絡が入る場合がございますので、ご案内に従ってお手続きをお願いします

※ 各キャリアの加盟店審査や加盟店様のシステム構築スケジュール等によって、所要期間は変動します。

【 審査条件 】


