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■必要な確認書類 / 反映時期についてのご案内
契約内容の変更には下記3点のご対応が必要です。

1.変更申請専用ページからの申請
2.必要書類のご提出
3.該当サイトの掲載内容を申請内容に修正

1. 変更申請専用ページからの申請

申請時に該当項目を選択いただき、変更箇所をご入力のうえ、
「保存」⇨「申請」をおこなってください。

⚠注意
・いずれの変更申請でもIPコードの入力は必須です。

IPコードとは：ご契約ごとに割り振られる番号であり、
ご契約変更申請がいずれのご契約に紐づくものかを確認するため入力が必要です
※IPコードがわからない場合は、下記をご確認ください。
（URL：https://support.cardservice.co.jp/hc/ja/articles/9540494631833）

・申請時に2.必要書類のご提出に記載されている書類を添付のうえ、
「申請」ボタンをクリックしてください。
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⚠注意
・注意点 ・契約者名の変更は商号変更のみ可能です 。

別の契約者名義への変更（事業譲渡 / 継承 / 法人化）などの場合は
加盟店サポートページまでお問い合わせください。

2.必要書類のご提出

契約内容のご変更箇所によって提出が必要な書類が異なります。
以下の表をご確認いただき、申請フォームから申請する際に添付をしてください。

変更内容 確認書類（法人） 確認書類（個人）

契約者名 ・登記簿謄本(履歴事項全部証明証) 
・印鑑証明書の写し

・住民票の写し
・印鑑証明書の写し
※改姓のみ可

契約者住所 ・登記簿謄本(履歴事項全部証明証) ・住民票の写し

契約者TEL / FAX なし なし

代表者氏名 ・登記簿謄本(履歴事項全部証明証)
・印鑑証明書の写し

・住民票の写し
・印鑑証明書の写し
※改姓のみ可

代表者住所 ・登記簿謄本(履歴事項全部証明証) ・住民票の写し
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変更内容 確認書類（法人） 確認書類（個人）

郵送物送付先の住所(*1) なし なし

郵送物送付先 TEL / FAX なし なし

振込先口座(*2)
（どちらか一方で構いません。）

・通帳コピー（通帳の見開き１ページ目）
・ネットバンクのスクリーンショット
（金融機関情報・口座番号・口座名義の「カナ」
が印字されているページ）

・通帳コピー（通帳の見開き１ページ目）
・ネットバンクのスクリーンショット
（金融機関情報・口座番号・口座名義の「カナ」
が印字されているページ）

請求屋号 なし なし

決済対象の商品 / サービス なし なし

継続課金の追加 なし なし

サイト名 / 店舗名 なし なし

サイトURL なし なし

コンビニ払込票情報 なし なし

口座振替 通帳印字情報 なし なし

店舗所在地 なし なし

店舗所在地 TEL / FAX なし なし

店舗窓口担当者 なし なし
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個人の確認書類詳細について
・住民票の写し 変更の履歴が確認できるもの / 2ヶ月以内に取得されたもの

マイナンバー、本籍地、住民票コードが記載されていないもの
※変更履歴が確認できない場合は、変更履歴が確認できる公的書類（表裏両面）の写しを

追加でご提出ください。（運転免許証 / 保険証 など）
・印鑑証明書の写し 2ヶ月以内に取得されたもの

(*1)郵送物送付先の住所は月末締め翌月から反映します。
(*2)振込先口座の変更は振込日の15営業日前までの申請で次回振込から反映します。
※変更手続きに必要な期間：1ヶ月～2ヶ月程度
ゼウスから変更申請完了の連絡はいたしません。予めご承知おきください。

法人の確認書類の詳細について
・登記簿謄本（履歴事項全部証明書）

変更の履歴が確認できるもの / 2ヶ月以内に取得されたもの
※変更の履歴が記載されていない場合は閉鎖事項証明書をご提出ください。

・閉鎖事項証明書 2ヶ月以内に取得されたもの
・印鑑証明書の写し 2ヶ月以内に取得されたもの
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通帳の写しについて
・通帳の見開き1ページ目の写し

【金融機関情報・口座番号・口座名義のカナ】が確認できるもの。
※ネット銀行をご利用の場合は、【金融機関情報・口座番号・口座名義のカナ】が

確認できるページのスクリーンショットをご提出ください。
※口座種別が当座で通帳をお持ちで無い場合は、口座情報の確認できるものの写しを

ご提出ください（当座勘定照合表 / 入出金明細 など）。

3.該当サイトの掲載内容を申請内容に修正

変更申請時に入力した情報を該当サイト（会社概要 / 特定商取引法に基づく表示 など）へ
修正・反映してください。

【変更申請に関するお問い合わせ先】
TEL：03-3498-9077 平日 09:00-17:30


